KILIS 7 ARALIK UNIVERSITESI .
TOPLAM KALITE YONETIMI UYGULAMA YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

Madde 1- Bu y6nergeniri amaci, Kilis 7 Aralik Universitesi’ne bagli tiim fakiilte, enstitii,
yiiksekokul, meslek yiiksek okulu, uygulama ve aragtirma birimleri ile rektorliik biinyesindeki
akademik ve idari birimlerde ytriitillen faaliyetlerin “toplam kalite y&netimi” felsefesiyle
gerceklestirilmesine iligkin esas ve usulleri diizenlemektir.

Kapsam
Madde 2- Bu yonerge, Kilis 7 Aralik Universitesi’ne bagli tiim fakiilte, enstitii, yiiksekokul,
meslek yiiksek okulu, uygulama ve arastirma birimleri ile rektdrliik biinyesindeki akademik

ve idari birimlerde yiiriitiilen faaliyetlerin  “toplam kalite ySnetimi” felsefesiyle
gergeklestirilmesine iliskin esas ve usulleri kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu yonerge, 2547 Sayili Yitksek Ogretim Kanun’un 4. maddesi’nde yer alan (a)
fikras1 2. ve 7. bendi ile (b) ve (c) fikralarina dayanilarak hazirlanmstir.

Tanimlar
Madde 4- Bu Yénerge’de gegen;

a) Universite: Kilis 7 Aralik Universitesi’ni

b) Rektor: Kilis 7 Aralik Universitesi Rektorii’nii

¢) Senato: Kilis 7 Aralik Universitesi Senatosu’nu

d) Birim: Kilis 7 Aralik Universitesi’ne bagl tiim fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiksek okulu, uygulama ve arastirma birimleri ile rektorliik biinyesindeki akademik ve idari
birimleri

¢) Kurul: Kilis 7 Aralik Universite’si Toplam Kalite Y6netimi Kurulu’nu

f) Komisyon: Toplam Kkalite yonetimi uygulamalarina yardimeir olmak iizere
Universiteye bagh tim fakiilte, enstitli, yiiksekokul, meslek yiiksek okulu, uygulama ve
aragtirma  birimleri, rektorliik biinyesindeki akademik ve idari birimler ile 6grenci
temsilcilerinden kurulun tavsiyesi ve rektér onayyla gérevlendirilenleri

g) Plan: Kurul tarafindan, toplam Kkalite yonetimi uygulamalarina iliskin gérev ve
faaliyetlerin gerceklestirilmesi iin yapilan amag, hedef ve hazirliklar:

h) Toplam Kalite Ynetimi (TKY), bir kurulugtaki tiim faaliyetlerin siirekli olarak
iyilestirilmesi ve organizasyondaki tiim calisanlarin kesin aktif katilimiyla calisanlar,
miisteriler ve toplum memnun edilerek amaca ulagilmast veya “Her kurulusta her diizeyde
performansin iyilestirilmesine yonelik, tamamiyla entegre olmus ¢abalarla, yoneticiden isgiye
kadar herkesi kapsayan diizenli lyilestirme faaliyetlerini
ifade eder.



IKiNCi BOLUM
Temel ilkeler

Toplam Kalite Yénetimi Uygulamasiyla Ilgili Temel ilkeler

Madde 5- Toplam kalite yonetimi uygulama yénergesiyle ilgili gorev ve faaliyetler asagida
belirtilen temel ilkeler ¢ergevesinde yiirtitiiliir.

a) Toplam kalite yonetimi uygulamalarina iliskin faaliyetler, kurul tarafindan
hazirlanir ve rektor onay1 ile yiiriitiiliir.

b) Universite birimlerinde toplam kalite felsefesinin yerlesmesi ve kurumsallasmas
calismalari planlamir ve yuriitiliir.

¢) Toplam kalite yonetimi uygulamalarina iliskin faaliyetlerin gerceklestirilmesinde
ilgili birimlerin gortis ve Onerileri alinarak katilimi saglanir.

d) Universite stratejik planinin hazirlanmasina katki saglanr.

e) Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) raporlarinin
hazirlanmasina katky saglanir.

f) Toplam kalite konusunda egitim faaliyetleri yiiriitiiliir.

g) Toplam kalite uygulamalari ¢ergevesinde maddi ve beseri kaynaklarin etkin ve
verimli kullamim yollar: arastirilir ve fiiliyata gegirilir.

h) Toplam kalite y&netimi uygulamalarinda basari, gorev ve faaliyetlerin performans
Olgtimleri ile belirlenir.

1) Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda sistem siirekli sorgulanarak iyilestirilir ve
gelistirilir.

i) Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda tiim personelin sahip oldugu bilgi, yetenek
ve deneyimlerinden yararlanilir.

J) Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda tiim personelin 6zliik haklari ve terfilerinin
verilmesi ile kariyer geligimlerine firsat saglanur.

k) Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda, tiim personele &grenen Orgiit anlayisi
i¢inde hareket etme davranis1 kazandirilir.

1) Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda, tim birimlerin gorev ve faaliyetlerini
insan odakl1 bir anlayisla yerine getirmeleri Snerilir.

m) Toplam kalite uygulamalarinda nihai hedef, kurumsal basar1 ve ¢alisanlarin i$
tatmini oldugundan, bu hedef kurum-galisan arasindaki amag uyumunun saglanmasi, i¢ ve dis
paydas beklentileri ve orgiit kiiltirtiniin olusturulmasi ile gerceklestirilir.

UCUNCU BOLUM
Uygulama

Toplam Kalite Yonetimi Uygulamalan

Madde 6- Toplam Kkalite yonetimi uygulamalari, rektor onayl ile kurulun yapacag:
¢alismalarda tiniversitenin i¢ ve dis paydaslari esas alimarak yiiriitiiliir.



Kurul ve Komisyonlarin Olusturulmasi

Madde 7- Toplam kalite yonetimi uygulamalar1 kapsaminda kalite kurulu ve kalite

komisyonlari olusturulur. Kurul ve komisyonda yer alanlarin gérevleri rektér tarafindan sona
erdirilir.

Toplam Kalite Yénetimi Kurulu ve Gorevleri

Madde 8- Kurul, rektoriin gorevlendirmesi ile birimlerde kalite konusunda bilgi ve
deneyimleri olan, yiiksek beceriye sahip en az bes kisiden olusur. Bu kurul:

a) Kurul’un gérevi siireklilik arz eder, ancak Senato karari ile sonlandirilabilir.

b) Kurul, toplam kalite yonetimi uygulamalarina iliskin tiim faaliyetleri yiirtitir.

¢) Kurul, toplam kalite yonetimi uygulamalart ile kurumsal basarty1 ve bireysel
mutlulugu saglayabilmek i¢in yapilabilecek her tiirlii konuda fikir tiretir ve calisma yapar.

d) Toplam kalite kurulu baskanini rektor gérevlendirir.

¢) Toplam kalite y&netimi uygulamalarina iliskin géreviendirmeler, kurul kararmnin
rektdrce onanmas ile yapilir,

1) Kurul, toplam kalite ybnetimi uygulamalarn ile ilgili gorev ve faaliyetleri koordine.
eder.

g) Kurul, toplam kalite yonetimi uygulamalar1 konusunda komisyonlarin
olusturulmasini 6nerir, komisyonlari rektor onar.

h) Kurul, toplam kalite uygulamalari kapsaminda yapilan tiim faaliyetlerin sonuglarin
degerlendirir.

Toplam Kalite Yonetimi Komisyonlar ve Gérevleri

Madde  9-  Toplam kalite yonetimi  uygulamalarina iliskin  faaliyetlerin
gercgeklestirilmesinde gerek goriilmesi durumunda, kurulun tavsiyesi ve rektér onay1 ile
tamami kurul iginden veya bir kismui kurul i¢inden ve bir kismi kurul disindan ya da tamanu
kurul digindan olmak iizere liniversiteye bagh tiim fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiksek okulu, uygulama ve aragtirma birimleri, rektorliik biinyesindeki akademik ve idari
birimler ile 6grenci temsilcilerinden gorevlendirilen en az ii¢ kisiden olugan komisyonlar
kurulur. Komisyonlar, toplam kalite yonetimi uygulamalari kapsaminda kurulun belirleyecegi
konularda ¢alismalar yaparak kurula sunarlar.

DORDUNCU BOLUM

Yiiriitme ve Yiiriirliik

Yiiriirliik

Madde 10- Bu yonerge hiikiimleri, Senato onay tarihinden itibaren ylrtirliige girer.

Yiiriitme

Madde 11- Bu yénerge hiiktimlerini, Kilis 7 Aralik Universitesi Rektorii ylirtitiir.



KIiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI

REKTORLUGU

Kilis 7 Arahk Universitesi’nde toplam kalite uygulamalarim yiiriitmek tizere Toplam
Kalite Yénetimi Kurulu'nda asagida unvanlar, ad-soyadlan, gorevleri ve birimleri

belirtilenler gérevlendirilmistir.

Sira No | Unvam Adi-Soyadi Gorevi | Birimi

1 Dog. Dr. H. Mustafa PAKSOY Baskan | Iktisadi ve Idari Bil. Fak..
2 Yrd. Dog. Dr. | Abdullah SOYSAL Uye Iktisadi ve Idari Bil. Fak..
3 Yrd. Dog. Dr. | Ali OZKAN Uye Fen-Edebiyat Fakiiltesi

4 Yrd. Dog. Dr. | Ismail ARSLANTAS Uye Egitim Fakiiltesi

5 Yrd. Dog. Dr. | Giilcihan GUZELDAG | Uye Y.S. Saglik Yiiksek Okulu
6 Yrd. Dog. Dr. | Mehmet DEMIR Uye Sag. Hiz. Mes. Yiik. Oku.
7 Daire Bask. Alper KILICARSLAN Uye Stra. Gelis. Daire Bask.

8 Ogretim Gér. | Engin DUCAN Uye Iktisadi ve Idari Bil. Fak..
9 Ogretim Gor. | Mehmet SENTURK Uye Kilis Meslek Yiik. Oku.
10 Memur Fevzettin CAGLAR Sekreter | Stra. Gelis. Daire Bagk.

Prof. Dr. Ismail GUVENC
Rektor




